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    Häufig gestellte Fragen (FAQ)






    
    
    
        
        Wie kann man ein Dokument in PDF umwandeln?        
    

    

    
        
        Um Ihr Dokument in ein PDF umzuwandeln, wählen Sie den entsprechenden Konverter je nach Ausgangs-Format des besagten Dokuments. Wenn Ihre Datei im Word-Format vorliegt, wählen Sie unseren Word-zu-PDF-Konverter. Folgen Sie anschließend einfach den Anweisungen auf der Seite des Konverters!

        

    

    


    
    
    
        
        Kann ich ein Dokument wiederfinden, das ich bereits umgewandelt habe?        
    

    

    
        
        Dokumente, die Sie bereits konvertiert haben, werden für eine gewisse Zeit in Ihrem persönlichen Bereich gespeichert. So können Sie sie wiederfinden, wenn Sie sie erneut benötigen. Um sich in Ihren persönlichen Bereich einzuloggen, verwenden Sie einfach die Zugangsdaten, die Sie bei Ihrer Anmeldung per E-Mail erhalten haben.

        

    

    


    
    
    
        
        Wie melde ich mich in meinem persönlichen Bereich an?        
    

    

    
        
        Wenn Sie sich in Ihren persönlichen Bereich einloggen möchten, müssen Sie auf die Login-Seite unserer Website gehen und die Zugangsdaten verwenden, die Ihnen bei der Registrierung per E-Mail zugesandt wurden.

        

    

    


    
    
    
        
        Warum kann ich mein in PDF umgewandeltes Dokument nicht wiederherstellen?        
    

    

    
        
        Wenn Sie Ihr Dokument in eine PDF-Datei umgewandelt haben und diese nicht mehr abrufen können, haben Sie wahrscheinlich keinen Adobe Acrobat Reader. Um diesen kostenlos herunterzuladen, klicken Sie bitte hier hier.

        

    

    


    
    
    
        
        Warum erscheint Best PDF als Posten auf meinem Kontoauszug?        
    

    

    
        
        Si Best PDF apparaît comme libellé sur votre relevé de compte c’est parce que vous avez souscrit à notre offre adhésion. Vous pouvez donc profitez en illimité de tous nos services. Si vous souhaitez résilier votre adhésion Best PDF vous pouvez vous rendre sur la page résiliation de notre site.

        

    

    


    
    
    
        
        Wie kann ich das Best PDF-Team kontaktieren?        
    

    

    
        
        Zur Kontaktaufnahme mit dem Best PDF-Team können Sie unsere Kontaktseite aufrufen oder die unten stehenden Informationen nutzen:

        	Per Telefon : +44 20 3936 9121
	Per E-Mail an contact@best-pdf.com
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                        E-Mai :

                        
                            contact@best-pdf.com
                        

                    

                

                
                    
                        
                    

                    
                        Telefon :

                        
                        
                            +44 20 3936 9121                        

                    

                

                
                    Montag bis Freitag 8 Uhr bis 20 Uhr
                

                
                    USD $
CAD CA$
AUD AU$
EUR €
GBP £
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                Ich wähle            
        

        
            
                Okay für mich            
        

    







            

